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Ung dung cong nghé thong tin
trong hoat dong ciia co’ quan, don vi nam 2020

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Can cr Luat Cong nghé thong tin; Luat Giao dich dién tir; Ludt An toan
thong tin;

- Cén‘ cir cic Nghi dinh cua Chinh phi: S6 64/2007/NB-CP ngay
10/4/2007 ve ng dung cdng ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co quan nha
nuéc; sb6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 vé thuc hién co ché mot cira, mot cua
lién thong trong giai quyét TTHC; sb 19- 2018/ND-CP ngay 15/5/2018 vé viée
tiép tuc thuc hién céc nhiém vu, giai phap chu yéu cai thién méi truong kinh
doanh, nang cao nang luc canh tranh quoc gia ndm 2018 va nhitng nam tiép
theo;

- Cain cir Nghi quyét s6 73/NQ-CP ngay 26/8/2016 ctia Chinh pht vé viéc
phé duy€t Chu truong déu tu cac Chuong trinh myc ti€u giai doan 2016-2020;

- Can cur Quyét dinh cia Thu tuéng Chinh phu: Sb 1819/QD-TTg ngay
26/10/2015 phé duyét Chuong trinh qudc gia vé tmg dung CNTT trong hoat
dong clia co quan nha nudc giai doan 2016-2020; s 225/QP-TTg ngay
04/02/2016 phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2016-
2020; s 153/QD-TTg ngay 30/01/2018 phé duyét Chuong trinh muc tiéu cong
nghé théng tin giai doan 2016-2020; sé 28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018 vé
viéc guri, nhén vén ban dién tir gilta cac co quan trong hé théng hanh chinh nha
nuoc; s6 877/Qb-TTg ngay 18/7/2018 ban hanh danh muc dich vu cong truc
tuyén mirc d6 3, 4 trién khai tai cac B9, nganh, dia phuvong nam 2018-2019;

- Cian clr Cong van sb 1178/BTTTT-THH ngay 21/4/2015 cua Bo Thong
tin va Truyén théng ban hanh Khung Kién trac Chinh phu dién tir Viét Nam,
Phién ban 1.0;

- Can cur Ké hoach sb 114- KH/TU ngay 12/12/2018 cta Ban Thuong vu
Tinh Uy ve viéc thuc hién nghi quyet s6 29-NQ/TW ngay 25-7-2018 cua B
chinh trj vé Chién lugc bao vé TS quoc trén khong gian mang; K¢é hoach s6 115-
KH/TU ngay 12/12/2018 cla Ban Thuong vu Tinh dy v€ viéc thuc hién nghi
quyet s6 30-NQ/TW ngdy 25-7-2018 ctia B6 Chinh tri vé Chién lugc An ninh
quoc gia;
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- Can ¢t cac Quyét dinh cta Uy ban nhan dan tinh: S& 2769/Qb-UBND
ngay 07/10/2016 phé duyét Dé an x4y dung Chinh quyén dién tr tinh Théi Binh
giai doan 2016 - 2020; s0 312/QP-UBND ngay 25/01/2017 phé duyét Kién tric
Chinh quyén dién tir tinh Thai Binh, phién ban 1.0; sé 1773/QDB-UBND ngay
30/06/2017 ban hanh Ké hoach ng dung cong nghé thong tin trong hoat déng
cua cic co quan nha nudce tinh Thai Binh giai doan 2017-2020;

- Can cr K& hoach cai cich hanh chinh ctia S¢ Lao dong — Thuong binh
va Xa héi ndm 2019;

IL. MUC TIEU UNG DUNG CNTT NAM 2020

- Phat trién va Ung dung CNTT gép phan quan trong thuc hién muc tiéu

A

phat trién ben vimg kinh t€ - x4 hdi ctia tinh. Trién khai thyuc hién thanh céng Dé
an xdy dung Chinh quyén dién tr tinh Thai Binh giai doan 2016-2020, Pé 4n ddy
manh ng dung CNTT phuyc vu cai cach hanh chinh tinh Thaj Binh giai doan 2016-
2020 dinh huéng dén nim 2030 trén co sé Kién tric Chinh quyén dién t&r tinh
Thai Binh.

- Cung cép cac dich vu cong co ban truc tuyén mue do 3, 4 dap tmg nhu
cau thuc té, phuc vu nguoi dan va doanh nghiép. Ung dung cong nghé thong tin
dé giam thoi gian, sb lan trong ndm mot nguoi dan, doanh nghiép phai dén truc
tiép co quan, don vi thuc hién c4c thi tuc hanh chinh.

- Ung dung hiéu qua cong nghé théng tin trong hoat dong cua co quan,

don vi nhdm tang toc do xir ly cong viéc, gidm chi phi hoat dong.

- Phét trién ha téng k¥ thuat, hé théng thong tin, co s& dit lidu, tao nén
tang phat trién chinh phu dién ti, bao d4m an toan, an ninh thOng tin.

IIL. NQI DUNG KE HOACH

1. Ung dung cong nghé thong tin trong ndi b co quan nha nudc:

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua phin mém Mang vén phong dién tr lién
thong, hé thong thu dién tir cong vu cua tinh; tang cuong stir dung van ban dién
tt, trao doi cong viéc gilta cac co quan, don vi trong toan nganh va gitta co quan
, don vi v6i cac S&, ban, nganh don vi c6 lién quan trong tinh dam bao100% vin
ban khéng mat di va dén dugc s6 héa va trao ddi (bao gom ca cdc van ban trinh
song song cung van ban gidy)

- Tiép tuc hoan thién, phat trién va khai thac c6 hiéu qua cac phin mém
ing dung chuyén nganh nhu phan mém quan ly don thu, phan mém theo dai tién
d6 van ban chi dao cia UBND tinh, phan mém quéan ly, cén bd cong chirc, vién
chirc va mét so phan mém khac.

2. Ung dung cong nghé thong tin phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

- Déy manh trién khai cung cép 100% dich vu cong truc tuyén murc do 3,
muc d§ 4 theo Danh muc dich vu cdng truc tuyén mirc d(f)q3, muc do 4 cua tinh
Thai Binh thuc hién trong c4c nim 2018-2019 da dqqc Uy ban nhén d,én tinh
phé duyét. Trién khai Cong dich vy céng truc tuyén dén 100% bg phan tiép nhan
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va tra két qua cua Uy ban nhan dan cap x4 bao dam viéc tiép nhan va giai quyét
hd so truc tuyén va lién thong céc cép.

- Thuc hién tich hgp cac hé thong thong tin, CSDL ctia nganh, dia phuong
trén Cong thong tin dién tr cla tinh, cac cong thanh phén phuc vu nhu cau khai
thac thong tin ctia ngudi dan va doanh nghiép

- Nang cap cdng théng tin dién tu clia S&; cung cAp day du thong tin theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 43/2011/ND- CP ngay 13 thang 6 nam 2011 cua Chinh
phu vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén trén trang thong tin
dién tir hodc cong thong tin dién tr clia co quan nha nudc.

- Phéi hop S6 Thong tin va truyén thong thyuc hién cung cap céc dich vu
cong truc tuyen mirc do 3, muc d6 4 tai 3 cap theo quy dinh cua Chinh phu phu
hop véi nhu cau thuc té, phuc vu ngudi dan va doanh nghiép; ting sé lugng hd
so tiép nhén, xir ly qua mang.

- Tiép tuc trién khai ¢6 hi¢u qua phan mém tai Trung tdm hanh chinh cong
dam bao ho so duoc xur ly ding thai han quy dinh.

3. Xay dung, hoan thién cac hé thong thong tin, co s& dir liéu chuyén
nganh; tao nén tang phat trién chinh quyén dién tu.

_ - Xay dung hé théng thong tin, co s& dir ligu déi tuong quan ly cua nganh,
tap trung hoan thién hé théng co so dir ligu vé ngudi co cong, hd nghéo, déi
tuong bao trg xa hoi, thong tin cung cau lao dong, co s& dit liéu quan ly can bg,
cbng chuec, vién chuec.

4. Phét trién ngudn nhan lyc.

- 4o tao, tap huin cho céan bo, cong chirc vé k¥ ning st dung, khai thac
cac hé thong thong tin; tap huén trién khai sir dung chitng thu s chuyén dung
trong xac thuc van ban dién tur.

- Bao tao, tap huan cho can bd chuyén trach vé cong nghé thong tin cac
ndi dung chuyén sau vé quan tri mang, quan tri hé théng; an toan, an ninh thong
tin mang theo ké hoach ctia UBND tinh va S& Thong tin va Truyén thong.

5. Phat trién ha tang k§ thuat.

- Néang cap ha ting cong nghé thong tin tai co quan Van phong S¢, trang
bi hé thong thiét bi tuomg ltra, hé théng thiét bi an toan, an ninh théng tin, hé
thong thiét bj béo chay, chong sét, hé théng luu trir dir liéu du phong, va cac
thiét bj khac dap tmg yéu cau ddm bao an toan, an ninh thong tin.

- Trién khai, str dung chit ky sb trong hoat déng ung dung cong nghé
thong tin;

- Xay dung ké hoach, kich ban tmg phé su cb an toan, an ninh thong tin.

- Xay dung cdc co s¢ dir liéu dung chung va chuyén nganh cua tinh phuc
vu nhu céu khai thac cta cac co quan nha nudc trong trién khai dich vu cong
truc tuyen muc do 3, mic do 4; tich hgp cac co so dit liéu chuyén nganh cua cac
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co quan, theo nganh doc va két néi lién nganh nhim nang cao hiéu qua khai
thac, str dung.

6. Bao ddm an toan thong tin

- Tiép tuc phéi hop chit ch& véi Trung tdm Cong nghé théng tin va giam
sat an ninh mang - Ban Co yéu Chinh phu trong viéc bao dam an toan thong tin
cho céc hé thong thong tin dung chung cua tinh tai Trung tdm THDL.

- Kiém tra, huéng dan cac phong ban, don vi truc thude thue hién cac bién
phap bao dam an toan théng tin mang tai co quan, don vi.

- Phét huy hiéu qua hoat dong ctia Déi tmg ctru sy ¢b an toan an ninh thong
tin mang;

- Trién khai phan mém diét virus c6 ban quyén quan ly tap trung dén
100% céc phong ban, don vi truc thudc.

IV. GIAI PHAP

1. Gidi phap co ché chinh sich:

- Xay dyng quy ché quy dinh dam bao an toan thong tin mang tai co quan,
don vi; quy ché vé img dung chir ky so; quy ché cung cép thong tin trén cong
thong tin dién tir cia S&.

- Tang cudng tuyén truyén ning cao nhén thirc vé tim quan trong cda
cong tac ung dung cong nghé théng tin trong hoat dong cua co quan nha nude,
xdy dung co ché, chinh sach thic day nguoi dan, doanh nghiép sir dung dich vu
cong truc tuyén mirc,dé 3, mirc d6 4 do nganh trién khai thuc hién trén trang
dich vu cong truc tuyén cua tinh.

- Timg budc xay dung co ché, chinh sach hd trg can bd chuyén trach vé
cong nghé thong tin, an ninh thong tin.

2. Giai phap tai chinh:

Kinh phi thuc hién ké hoach Ung dung cong nghé thong tin nim 2019
dugc huy dong tir cac nguon:

- Ngudn hd trg kinh phi cta tinh;

- Chi ung dung cong nghé théng tin trong du todn ngan sach chi thuong
xuyén cua So;

- Nigudn vén tir céc chuong trinh, du 4n da dugc phé duyét.

3. Giai phap gét két chat ch& img dung cong nghé thong tin vdi cai cach
hanh chinh:

- Thuc hién chuan hoa quy trinh, thi tuc hanh chinh; 4p dung hé théng
quan ly chat lugng theo tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2008 theo Quyét
dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 05/3/2014 cta Thu tudng Chinh phu,

4. Giai phéap vé t churc:



- Thanh 14p ban chi dao ung dung céng nghé thong tin cia S& nham tang
cuong hi¢u qua ing dung cong nghé thong tin ciia nganh dap ing yéu ciu phat
trién, gop phan cai cach hanh chinh.

- Kién toan ban bién tdp cbng thong tin dién tir ctia S6.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong So:

- Chu tri, phéi hop phong Ké hoach — Tai chinh, cic phong chuyén mén,
nghiép vy, cac don vi truc thugc S&, phong Lao déng — Thuong binh va Xa hoi

cac huyén, thanh pho trién khai thuc hién ké hoach nay; bdo cdo Lanh dao Sé,
S& Thong tin va Truyén thong két qua trién khai thuc hién.

- Tang cudng cong tac tuyen truyén nang cao nhan thirc vé vai trd clia img
dung cong nghé thong tin d6i vai cai cach hanh chinh.
2. Phong Ké hoach — Tai chinh: tham muu cho Lanh dao S& can 61, bd tri
kinh phi @€ trién khai thuc hién ké hoach nay.

3. Cac phong chuyén mén, nghiép vy, cac don vi truc thudc S&, phong Lao
dong — Thuong binh va X& hoi cac huyén, thanh phd:

- Phéi hop vGi Van phong So trién khai tich cuc, hiéu qua ndi dung va
nhiém vu d¢ ra tai ké hoach;

- Chu dong dé xuét noi dung, nguén kinh phi trong viéc Ung dung cong
ngh¢ thong tin tai co quan, don vi phu hop véi khung kién trac chinh quyén dién
tir va noi dung ctia ké hoach.

Trén déy la ké hoach tmg dung cong nghé thong tin ndm 2020 cua So Lao
dong — Thuong binh va Xa héi. Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu c6 khé
khan vuéng mic d& nghi phan anh kip thoi vé Sé Lao déng — Thuong binh va
X4 hoi (Van phong S&) dé phdi hop giai quyét ./.
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